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Перед ремонтом iPhone
Чек-лист конфиденциальности

Используйте этот список перед обращением в Apple или авторизованный сервисный центр. Перед 
выходом из дома уточните актуальные требования сервиса.

Создайте резервную копию устройства
Убедитесь, что резервное копирование в iCloud или создание зашифрованной копии на 
компьютере завершилось до передачи устройства в сервис.

Дождитесь завершения синхронизации Фото iCloud
Проверьте статус в приложении «Фото», прежде чем скрывать или удалять снимки либо 
передавать устройство.

Просмотрите личные фото и видео
Проверьте альбомы «Скрытые» и «Недавно удалённые», снимки экрана, видео, загрузки и 
фотографии за прошлые годы.

Выберите, что скрыть или удалить
При использовании Фото iCloud изменения синхронизируются с другими устройствами. После 
удаления проверьте альбом «Недавно удалённые».

Удалите объекты из Wallet, если этого требует сервис
Следуйте актуальным инструкциям сервиса по подготовке карт, пропусков и самого устройства.

Отключайте «Локатор» только по запросу
Следуйте официальной процедуре обслуживания. Не отключайте функции безопасности раньше, 
чем это необходимо.

Защитите учётные данные и доступ к устройству
Никому не сообщайте пароль Аккаунта Apple или код-пароль устройства. Если нужно 
разблокировать устройство, оставайтесь рядом.

Сканирование помогает выбрать, что проверить, но не гарантирует полноту проверки
Автоматический анализ может отметить обычные файлы или пропустить личные. Проверяйте каждое 
предложение самостоятельно. Ничего не должно удаляться автоматически.

Инструкции Apple по подготовке к обслуживанию

Руководство Apple по скрытию и удалению фотографий

Полный чек-лист с источниками на sensitivityscan.com

Перед продажей или обменом создайте резервную копию и полностью сотрите устройство.
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