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Apple 또는 공인 서비스 센터 방문 예약 전에 이 양식을 사용하십시오. 집을 나서기 전에 제공업체의 최신 지침을 확인하십시
오.

장치를 백업하세요
서비스를 받기 전에 기기를 iCloud에 백업하거나 컴퓨터에 암호화하여 백업하는 작업이 완료되었는지 확인하세요.

iCloud 사진 동기화 마치기
사진을 가리거나 삭제하기 전, 또는 기기를 맡기기 전에 사진 앱에서 동기화 상태를 확인하세요.

개인 사진 및 동영상 검토
가려진 항목, 최근 삭제된 항목, 스크린샷, 동영상, 다운로드 및 이전 연도의 사진을 확인하세요.

숨기거나 삭제할 항목을 선택하세요
iCloud 사진의 경우, 변경 사항이 다른 기기와 동기화됩니다. 삭제 후 최근 삭제된 항목을 확인하세요.

요청받았을 때 지갑 앱의 항목 제거하기
카드, 패스 및 기타 장치 준비에 대한 현재 서비스 체크리스트를 따르세요.

요청 시에만 나의 찾기 기능을 끄기
공식 서비스 절차를 따르세요. 필요한 시점보다 일찍 보안 기능을 끄지 마세요.

자격 증명 및 장치 액세스 보호
Apple 계정 암호나 기기 암호를 다른 사람에게 알려 주지 마세요. 기기의 잠금을 해제해야 한다면 자리를 지키세요.

스캐너는 검토 우선순위를 지정할 수는 있지만, 검토를 보장할 수는 없습니다.

자동 분류는 일반 미디어를 표시하거나 개인 항목을 놓칠 수 있습니다. 모든 제안을 직접 검토하십시오. 아무것도 자동으로 삭제해서
는 안 됩니다.

애플 서비스 준비 체크리스트

Apple의 사진 숨기기 및 삭제 가이드

출처를 포함한 전체 체크리스트: sensitivityscan.com

판매 또는 교환을 위해서는 기기 전체를 백업하고 삭제하십시오.

무료 인쇄 가능 자료. 2026년 9월 2일 업데이트됨.
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