
Sensitivity

Prima della riparazione dell'iPhone
Lista di controllo sulla privacy

Utilizzare questo prima di un appuntamento con un centro assistenza Apple o autorizzato. Confermare le 
istruzioni attuali del fornitore prima di uscire di casa.

Eseguire il backup del dispositivo
Prima dell’assistenza, verifica che il backup del dispositivo su iCloud o il suo backup crittografato su un 
computer sia completato.

Completa la sincronizzazione di Foto di iCloud
Verificare lo stato delle foto prima di nasconderle, eliminarle o consegnare il dispositivo.

Revisione di foto e video privati
Controlla gli elementi nascosti, eliminati di recente, gli screenshot, i video, i download e gli anni 
precedenti.

Scegli cosa nascondere o eliminare
Con iCloud Photos, le modifiche vengono sincronizzate con altri dispositivi. Controlla gli elementi 
eliminati di recente dopo l'eliminazione.

Rimuovi gli elementi da Wallet quando richiesto
Seguire la checklist di servizio corrente per carte, pass e altre preparazioni del dispositivo.

Disattiva Dov’è solo quando richiesto
Utilizzare la procedura di assistenza ufficiale. Non disabilitare le funzionalità di sicurezza prima del 
necessario.

Proteggere le credenziali e l'accesso al dispositivo
Non condividere mai la password del tuo Apple Account o il codice del dispositivo. Se devi sbloccare il 
dispositivo, rimani presente.

Uno scanner può dare priorità alla revisione, non garantirla
La classificazione automatica può segnalare contenuti multimediali ordinari o non rilevare elementi privati. Esamina 
personalmente ogni suggerimento. Nulla dovrebbe essere eliminato automaticamente.

Lista di controllo per la preparazione all'assistenza Apple

Guida Apple per nascondere ed eliminare le foto

Lista di controllo completa con fonti disponibili su sensitivityscan.com

Per la vendita o la permuta, eseguire invece un backup e cancellare l'intero dispositivo.
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