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قبل إصلاح الآیفون
قائمة التحقق من الخصوصیة

استخدم ھذا قبل موعدك مع شركة آبل أو مركز خدمة معتمد. تأكد من تعلیمات مقدم الخدمة الحالیة قبل مغادرة المنزل.

قم بعمل نسخة احتیاطیة للجھاز
تأكد قبل الخدمة من اكتمال النسخ الاحتیاطي للجھاز على iCloud أو إنشاء نسخة احتیاطیة مشفرة لھ على الكمبیوتر.

iCloud أكمل مزامنة صور
تحقق من حالة المزامنة في تطبیق «الصور» قبل إخفاء الصور أو حذفھا، أو قبل تسلیم الجھاز.

مراجعة الصور ومقاطع الفیدیو الخاصة
راجع ألبومي «مخفیة» و«المحذوفة مؤخرًا»، ولقطات الشاشة ومقاطع الفیدیو والتنزیلات وصور السنوات السابقة.

اختر ما ترید إخفاءه أو حذفھ
مع صور iCloud، تتم مزامنة التغییرات مع الأجھزة الأخرى. تحقق من "المحذوفة مؤخرًا" بعد الحذف.

أزل العناصر من تطبیق «المحفظة» عندما یُطلب منك ذلك
اتبع قائمة التحقق الحالیة للخدمة فیما یتعلق بالبطاقات والتصاریح وغیرھا من تجھیزات الجھاز.

أوقف تشغیل «تحدید الموقع» فقط عندما یُطلب منك ذلك
استخدم إجراءات الخدمة الرسمیة. لا تقم بتعطیل میزات الأمان قبل الحاجة إلیھا.

حمایة بیانات الاعتماد والوصول إلى الجھاز
لا تشارك كلمة سر حساب Apple أو رمز دخول الجھاز مع أي شخص. إذا اضطررت إلى فتح قفل الجھاز، فابقَ حاضرًا.

یمكن للماسح الضوئي إعطاء الأولویة للمراجعة، لكنھ لا یضمنھا.
قد یُشیر التصنیف الآلي إلى الوسائط العادیة أو یُغفل العناصر الخاصة. راجع كل اقتراح بنفسك. لا ینبغي حذف أي شيء تلقائیًا.

قائمة التحقق من تجھیز خدمة أبل

دلیل أبل لإخفاء الصور وحذفھا

sensitivityscan.com قائمة التحقق الكاملة الموثقة متوفرة على موقع

للبیع أو الاستبدال، قم بعمل نسخة احتیاطیة ومسح الجھاز بالكامل بدلاً من ذلك.

مورد قابل للطباعة مجاناً. تم التحدیث في 2 سبتمبر 2026.

https://sensitivityscan.com/learn/ar/private-photos-before-iphone-repair

https://support.apple.com/en-us/109519
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